Итоговая ведомость диагностического исследования  
«Уровень удовлетворенности 
родителей учащихся 4,9 и 11 классов работой школы»   
 2014г
	ОУ/ Критерии
	Классы
	Итого

	
	4 классы
	9 классы
	11 классы
	

	СОШ №3
	3,4 (высокий)
	3,05 (высокий)
	3,2 (высокий)
	3,2 (высокий)

	СОШ №4
	3,1 (высокий)
	3,3 (высокий)
	3 (высокий)
	3,1 (высокий)

	Гимназия
	3,2 (высокий)
	2,1 (средний)
	3,4 (высокий)
	2,9 (средний, близкий к высокому)

	СОШ №6
	3,6 (высокий)
	3,4 (высокий)
	3,6 (высокий)
	3,5 (высокий)

	СОШ №7
	4,1 (высокий) 
	3,4 (высокий)
	3,1 (высокий)
	3,5 (высокий)

	СОШ №8
	3,62 (высокий)
	2,96 (средний, близкий к высокому)
	2,47 (средний)
	3 (высокий)

	СОШ №10
	3,2 (высокий)
	2,3 (средний) 
	3,7 (высокий)
	3 (высокий)

	Итого
	3,46 (высокий)
	2,93 (средний, близкий к высокому) 
	3,21 (высокий)
	3,17 (высокий)


В анкетировании «Уровень удовлетворенности родителей работой школы» принимали участие родители учащихся 4,9,11 классов. Им было предложено ответить на 15 вопросов, связанных с удовлетворенностью школьной жизнью. 

Результаты мониторинговых исследований в целом показали высокую степень (3,17) удовлетворенности школьной жизнью родителей учащихся 4,9,11 классов в ОУ города. 
Родители считают, что созданы комфортные условия для получения знаний, ребята находятся в доброжелательных отношениях друг с другом, в школе заботятся о физическом здоровье детей, отмечена хорошая работа классных руководителей и администрации школы. Большинство родителей испытывают чувство взаимопонимания в контакте с классным руководителем. Также родители довольны классной и внеклассной деятельностью школы, результатами и достижениями своих детей.

Вместе с тем некоторую тревогу вызывают вопросы проявления доброжелательного отношения педагогов к детям и перегруженности учащихся учебными занятиями и домашними заданиями.

Следует отметить, что чуть ниже уровень удовлетворенности (2,93 - средний, но близкий к высокому) у родителей девятиклассников, что свидетельствует о тревожности родителей за выбор учащихся, об их отношении к итоговой аттестации учащихся.

