
«Удовлетворенность родителей (законных представителей)  

услугами дошкольного образования» 

Критерии оценки 

Количеств

о 

полученн

ых 

ответов 

Варианты ответа 

Да Нет 

Частично 

(затрудняюсь 

ответить) 

С удовольствием ли Ваш ребенок 

посещает детский сад?     

Удовлетворены ли Вы качеством 

питания в детском саду? 

 

   

Удовлетворены ли Вы качеством 

проведения занятий с детьми? 

 

   

Удовлетворены ли Вы качеством 

проведения прогулок с детьми? 

 

   

Удовлетворены ли Вы отношением 

педагогов и сотрудников детского 

сада к Вашему ребенку? 

 

   

Удовлетворены ли Вы 

доброжелательностью и 

вежливостью работников 

организации? 

 

   

Удовлетворены ли Вы работой 

сотрудников детского сада по 

сохранению и укреплению здоровья 

детей? 

 

   

Удовлетворены ли Вы 

безопасностью детей в ходе 

образовательного процесса? 

 

   

Удовлетворены ли Вы санитарно-

гигиеническими условиями, в 

которых пребывает Ваш ребенок в 

детском саду? 

 

   

Удовлетворены ли Вы в целом 

условиями оказания услуг в 

организации? 

 

   

Готовы ли Вы рекомендовать наш 

детский сад родственникам и 

знакомым? 

 

   

Регулярно ли Вас информируют о 

проблемах и успехах в развитии и 

воспитании Вашего ребенка? 

 Часто Редко Никогда 

   

Имеете ли Вы возможность получить 

конкретный совет или рекомендации 

по вопросам развития и воспитания 

вашего ребенка от педагогов 

детского сада? 

 Да Нет 

  

Перечислите источники информации, которые позволяют Вам сформировать представление о 

работе детского сада? (Несколько вариантов ответа) 

Наглядные средства (стенды, 

папки, буклеты)  

Сайт детского сада 
 

Воспитатели группы 
 

Родительские собрания 
 

Родительские чаты 
 

 

 


